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CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION (CGU) DU SITE RETEX KAIZEN 

1. PRÉSENTATION DU SITE. 

 Le site Retex Kaizen (ci-après « le Site ») est une plateforme dédiée à l’auto-formation des acteurs de 

la sécurité privée. Il propose des contenus sous forme de blog, des formations, du mentoring ainsi que 

des tests de connaissances. 

Éditeur du site : RETEX-KAIZEN 

Siège social : 53 Avenue du Général De Gaulle 

Contact : contact@retex.online / 0651796726 

Hébergeur : WIX  

    2. ACCEPTATION DES CGU L’utilisation du Site implique l’acceptation sans réserve des 

présentes Conditions Générales d’Utilisation (CGU). Les CGU peuvent être modifiées à tout moment 

par l’éditeur, avec effet immédiat dès leur publication sur le Site. 

    3. ACCÈS AU SITE ET AUX SERVICES. 

L’accès au Site est gratuit, mais certains services peuvent nécessiter une inscription ou être soumis à 

des frais. Les utilisateurs doivent disposer d’une connexion internet et d’un équipement compatible. 

Le Site se réserve le droit d’interrompre temporairement l’accès pour maintenance ou mise à jour. 

    4. CRÉATION DE COMPTE ET RESPONSABILITÉS DES UTILISATEURS. 

 L’accès à certaines fonctionnalités (mentoring, tests) nécessite la création d’un compte utilisateur. 

L’utilisateur s’engage à fournir des informations exactes et à les tenir à jour. Le Site se réserve le droit 

de suspendre ou de supprimer tout compte en cas de non-respect des CGU. 

    5. PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE. 

 Tous les contenus présents sur le Site (textes, images, vidéos, formations, quiz) sont protégés par le 

droit d’auteur et appartiennent à l’éditeur ou à ses partenaires. Toute reproduction ou diffusion sans 

autorisation est interdite. 

    6. RÈGLES D’UTILISATION DU SITE Les utilisateurs s’engagent à : 

 Respecter les lois en vigueur et les droits des tiers. 

 Ne pas publier de contenu illicite, offensant ou diffamatoire. 

 Ne pas tenter d’accéder frauduleusement aux données d’autres utilisateurs. 

    7. MENTORING ET RESPONSABILITÉS. 

 Le mentoring proposé sur le Site est un service de conseil et de partage d’expérience. Il ne remplace 

pas une formation professionnelle officielle et ne garantit aucun résultat spécifique. L’éditeur du Site 

ne saurait être tenu responsable des décisions prises par les utilisateurs sur la base des conseils reçus. 

    8. TESTS DE CONNAISSANCES. 
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 Les tests proposés sur le Site sont indicatifs et ne confèrent aucune certification officielle. 

L’utilisateur est seul responsable de l’utilisation des résultats obtenus. 

    9. PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES. 

 Le Site collecte et traite certaines données personnelles dans le respect du RGPD. L’utilisateur 

dispose d’un droit d’accès, de rectification et de suppression de ses données en contactant l’éditeur. 

Les données ne sont ni vendues ni partagées avec des tiers sans consentement. 

    10. LIMITATION DE RESPONSABILITÉ. 

 Le Site ne garantit pas l’exactitude absolue des informations publiées et ne saurait être tenu 

responsable d’éventuels dommages résultant de l’utilisation des contenus ou d’une interruption de 

service. 

    11. MODIFICATION DES CGU. 

 Le Site se réserve le droit de modifier à tout moment les présentes CGU. Les utilisateurs seront 

informés des modifications via le Site. L’utilisation continue après modification vaut acceptation des 

nouvelles CGU. 

    12. DROIT APPLICABLE ET LITIGES. 

 Les présentes CGU sont régies par le droit français. En cas de litige, les parties s’efforceront de 

trouver une solution amiable. À défaut, les tribunaux compétents seront ceux du siège social de 

l’éditeur. 

 

Pour toute question relative aux CGU, veuillez nous contacter à contact@retex.online 
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